
An Firma

Infranet Technologies GmbH
- Service & RMA -
Tempowerkring 2
21079 Hamburg
Germany

RMA Formular RMA Nummer:

Eine RMA Nummer erhalten Sie durch senden des ausgefüllten RMA Formulars per Fax an +49 40 696 47 259.

Kontaktdaten / Contact: Installationsadresse / Installation address
Kunde / Customer: Endkunde / Enduser:

Strasse / Street: Strasse / Street:

PLZ/Postcode / Ort/Town: Telefon / Phone: PLZ/Postcode / Ort/Town: Telefon / Phone:

Ansprechpartner / Contact: Ansprechpartner / Contact:

E-Mail: E-Mail:

Produktinformation / Product Informations:
Modell / Model:

Seriennummer / Serial Number:

Gekauft am / Bought at: Garantie / Warranty:
Ja / Yes Nein / No

Rechnungsnummer / Invoice Number (bitte Kopie beilegen):

Fehlerbeschreibung / Fault Description:

 Falsche Lieferung / wrong delivery

 Transportschaden / transport damage

 keine Funktion bei Inbetriebnahme/ dead on arrival

Bitte legen Sie das vollständig ausgefüllte RMA Formular dem defekten Gerät bei und senden dieses an:
Infranet Technologies GmbH, Abt. Service & RMA, Tempowerkring 2, 21079 Hamburg

Datum / Date         Unterschrift Kunde / Customer Sign

Infranet Technologies GmbH   Tempowerkring 2, 21079 Hamburg, Germany
Tel: +49 40 696 47-260    Fax: +49 40 696 47-259   E-Mail: info@infranet-technologies.com   www.infranet-technologies.com


FIELD SERVICE REPORT
Birgit Köchl
D:20090916170126+02'00'
D:20090916170131+02'00'
An Firma 
Infranet Technologies GmbH 
- Service & RMA - 
Tempowerkring 2 
21079 Hamburg 

  Germany   
RMA Formular
RMA Nummer:   

  Eine RMA Nummer erhalten Sie durch senden des ausgefüllten RMA Formulars per Fax an +49 40 696 47 259.   
Kontaktdaten / Contact: 
Installationsadresse / Installation address 
Kunde / Customer: 
Endkunde / Enduser: 
Strasse / Street: 
Strasse / Street: 
PLZ/Postcode / Ort/Town: 
Telefon / Phone: 
PLZ/Postcode / Ort/Town: 
Telefon / Phone: 
Ansprechpartner / Contact: 
Ansprechpartner / Contact: 
E-Mail: 
E-Mail: 
Produktinformation / Product Informations: 
Modell / Model: 
Seriennummer / Serial Number: 
Gekauft am / Bought at: 
Garantie / Warranty: 

                     
Ja / Yes

                 
Nein / No
Rechnungsnummer / Invoice Number (bitte Kopie beilegen): 
Fehlerbeschreibung / Fault Description: 

   Falsche Lieferung / wrong delivery    

   Transportschaden / transport damage   

   keine Funktion bei Inbetriebnahme/ dead on arrival   
Bitte legen Sie das vollständig ausgefüllte RMA Formular dem defekten Gerät bei und senden dieses an: 

  Infranet Technologies GmbH, Abt. Service & RMA, Tempowerkring 2, 21079 Hamburg   
Datum 
/ 
Date 
        Unterschrift 
Kunde 
/ 
Customer 
Sign 

  Infranet Technologies GmbH    Tempowerkring 2, 21079 Hamburg, Germany   
Tel: +49 40 696 47-260    Fax: +49 40 696 47-259   E-Mail: 
info@infranet-technologies.com
   www.infranet-technologies.com 
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